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introduccién al Marketing Digital

¢Qué es el marketing digital?

Diferencia con el marketing tradicional
Importancia del marketing digital en 2025
Presencia en redes sociales

Acercamiento a las plataformas
Acercamiento al segmento

Acercamiento al andlisis de la competencia
Mapa de la empatia

Introduccidén a la generacidn de contenido

Community Manager

Funcién del Community Manager

Tono de voz en el Community Management
Agilizacién de respuestas

Automatizacién de respuestas

Manual de crisis

Programar contenido

Social Media Manager

Funcidn del Social Media Manager

Publico objetivo y buyer persona

Redes sociales: Facebook, Instagram, X, LinkedlIn, TikTok, YouTube, Pinterest,
Twitch, Spotify, WhatsApp, Telegram y Google Mi Negocio.

Personalizacién en cada red social

Estrategia de social media

Content Manager

Funcidén del Content Manager

Contenido orgdnico

Verticales de contenido

Formatos de contenido segln el embudo
BUsqueda de tendencias

Hashtags

Planificacion del calendario de contenidos
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Content Creator
e Funcidn del Content Creator
e Nociones bdsicas de disefio
e Uso de Canva con plantillas
e Fotografia: Composicién de la imagen, tringulo de composicion, iluminacién,

planos fotogréficos y edicién con Lightroom
Edicién de video para redes sociales

Mi emprendimiento

Propésito de mi marca: Golden Circle

Propuesta de valor

Segmento de clientes

Modelo de negocios “Canvas”

Metodologia Lean Startup

PMV (Producto Minimo Viable)

Nociones financieras bdsicas para emprendedores

Copywriter

¢Qué es el copywriting?

¢Doénde se aplica?

Proceso de venta

Storytelling

Ganchos exitosos

¢Qué son los Call to Action?

Call To Actions para convertir

Formulas AIDA, PAS y 4U

Copywriting segun el mapa de la empatia

Inteligencia artificial

¢Qué es la Inteligencia Artificial?
Fundamentos de la Inteligencia Artificial
Tipos de inteligencia artificial

Herramientas de inteligencia artificial
Generacion de ideas para contenido creativo
IA en la generacién de imagenes

Ingenieria de prompt para marketing digital
Herramientas de generacion de Imégenes con IA
Generacion de videos con IA

Avatares digitales

Generacion y clonacion de voz con IA
Automatizacién de procesos con n8n y Make
Casos de éxito en Inteligencia Artificial
Tendencias futuras en IA
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Mi marca personal

Diferencia entre branding personal y marca comercial
Definir tu propuesta de valor

Elementos de tu marca personal

Storytelling de tu marca

Cbédmo ganar autoridad de marca

¢Cbmo promocionar tus servicios?

Ultimas tendencias en branding personal

Casos de éxito

Paid Media Manager

Funcidn del Paid Media

Meta Business Manager

Plan de medios sociales

Estructura de campanas en Meta Ads

Tipos de publico

Objetivos de campana

Montaje de campanias desde 0

Remarketing en Meta Ads

Introduccién a Google Ads

Creacion de una cuenta en la plataforma de Google Ads
Fundamentos de la publicidad en Google

Estructura de campana

Keywords y tipos de concordancia

Planificador de palabras claves

Campanas de Search, Display, Video, Generacién de demanda, Shopping y
Campana de Apps en Google Ads

Campanas de remarketing

Normas de Google Ads

Optimizacién de campanas de Google Ads

E-mail marketing

¢Qué es el e-mail marketing?
Beneficios de e-mail marketing
Formatos de mail

Redaccién de mails

Herramienta de difusion
Redaccién de asuntos

Estrategias de conversion
Obstdculos en el e-mail marketing
Métricas en e-mail marketing
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Disefiador web (con Wix)

Importancia de un sitio web

Tipos un sitio web

Landing page y sus objetivos

SQué es Wix?

Dominio, hosting y certificado SSL
Estructura de un sitio web

Disefio de un sitio web

Trackeo de métricas de un sitio web

Especialista en SEO

¢Qué es el Search Engine Optimization?
SERP

Tipos de SEO (On page - Off page)
Google Trends

Google Search Console

SEO On page

Nociones de SEO Off page

Inteligencia artificial en SEO

Freelancer

BUsqueda de clientes

Generacion de un portfolio exitoso
Optimizacién de un perfil de Linkedin laboral
Reunién con clientes

Presupuesto

Armado de reportes

Inbound Marketing

Metodologia Inbound

Diferencias entre el funnel de conversién tradicional y el inbound marketing

La importancia del contenido

Las redes sociales en la estrategia Inbound Marketing

El Marketing Conversacional

Las conversiones

Aspectos bdsicos de “nutricion de leads”
Estrategia de Inbound Marketing
Recorrido del comprador
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Analista de marketing digital

¢Por qué medir y como hacerlo?

Objetivos SMART, estrategias y tacticas

Key Performance Indicator, ¢qué son?

Métricas de vanidad

Monitorizacién basada en objetivos de marketing digital
Meta Business Manager

Pixel de Meta

Google Analytics

Armado de reportes

Growth Marketer
e ¢Qué es el Growth Marketing?
Beneficios del Growth Marketing
Funnel del Growth Marketing
Canales del Growth Marketing
Técticas del Growth Marketing
Métricas del Growth Marketing
Marcas que aplicaron el Growth Marketing

Evolucion de Internet

Los origenes de Internet

Internet 1.0: Principios y fundamentos de Internet 1.0
La nueva generacion web: Web 2.0

La web social

La web semdntica: Web 3.0

La web predictiva: Web 4.0

Trabajo final del Diplomado

El trabajo final consiste en la realizacion de un proyecto individual que sintetiza los
conocimientos adquiridos a lo largo de las asignaturas del Diplomado universitario en
Marketing digital y Community Manager.

El mismo incluye el disefio y planificacion de un Plan de Marketing Digital y Social Media
de un negocio o emprendimiento -que esté en funcionamiento- por parte del
estudiante. La misma contempla aspectos operativos como también la distribucion
por fases, asignacion de recursos, seguimiento y presupuesto.

El trabajo final constituye una asignatura que el estudiante debe aprobar para finalizar
el Diplomado y estd orientada a la evaluaciéon de las competencias adquiridas a lo
largo de los seminarios. Durante el cursado se enviardn, progresivamente, consignas
que le permitirdn al alumno ir creando su estrategia con el seguimiento
correspondiente. La Diplomatura se da por finalizada cuando el estudiante defiende y
aprueba su Plan de Marketing Digital ante el tribunal evaluador.
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